
LAPORAN PENCAPAIAN PIAGAM PELANGGAN 

      

BAHAGIAN : KEWANGAN    

TEMPOH        : JANUARI - DIS 2020    

      

BULAN 

PRESTASI PEMBAYARAN BIL SEMPURNA  

 JUMLAH BIL ≤ 7 HARI ≥ 7 HARI PERATUS  

 

JANUARI 81 81 0 100.00% 
 

FEBRUARI 395 395 0 100.00% 
 

MAC 1,139 1,139 0 100.00% 
 

APRIL 265 265 0 100.00% 
 

MEI 316 316 0 100.00% 
 

JUN  348 348 0 100.00% 
 

JULAI 354 354 0 100.00% 
 

OGOS 418 418 0 100.00% 
 

SEPTEMBER 556 556 0 100.00% 
 

OKTOBER 643 643 0 100.00% 
 

NOVEMBER 758 758 0 100.00% 
 

DISEMBER (11hb) 194 194 0 100.00% 
 

JUMLAH 5,467 5,467 0 100.00% 
 

      

* Pembayaran bil sempurna ini diambilkira dari tarikh terima bil di Bahagian Kewangan 
sehingga pembayaran selesai di proses oleh Bahagian Akaun, MITI 

 


